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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO )
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTYS)

Visita guiada a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Atlacomulco

Requerimiento donde una persona o institucién soficita realizar un recorrido en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
del Municipio de Atlacomulco, con el objeto de conocer el proceso que se lleva a cabo a las aguas negras del Municipio para su tratamiento y
aprovechamiento de acuerdo a las normas técnicas establecidas para tal fin.

Articulos 98, 99 y 100 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios y 26 fraccién XX del Reglamento
del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado v
Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.

hitps //fatlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/

No aplica

| No aplica No aplica

Cuando algin ciudadano o insfitucion piblica o privada requieren conocer el proceso que se fleva a
cabo en ias aguas residuaies del Municipio.

- No aplica

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

e s ;s . . No. de Pag. 81, PR-ODAS-DG-ACA-01; Version 2; pagina
1- Escrito libre de sdlicitud dirigido al M.AP. Ulises Si(l) No - : (i
Mercado Pérez, Director General del ODAPAS 1/3 del Mapual de Procedlmlento_s'del Orgamsmo. Ffubhco
Atlacomulco. Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de

Agua Potable, Alcantariliado y Saneamiento de
Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL  COPIA(S)

G - i s . . No. de Pag. 81, PR-ODAS-DG-ACA-01; Versién 2; pagina
1.- Escrito libre de solicitud dirigido al M.AP. Ulises Si(1) No o . S s
Mercado Pérez, Director General del ODAPAS 1/3 del Ma_nual de Procedumento_s’del Orgamsmo_Ffubhco
Descentralizado para la Prestacién de los Sernvicios de

Allscomulce. Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

1- Escrito libre de solicitud dirigido al M.A.P. Ulises Si(1) No No. de P4g. 81, PR-ODAS-DG-ACA-01; Versién 2; pagina

Mercado Pérez, Director General del ODAPAS 1/3 del Manual de Procedimientos del Organismo Publico

Atlacomuico. Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de

Agua Potable, Alcantariiladoc y Saneamiento de
Atlacomulco, de fecha mayo 2023.
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2. LaSecretaria de Direccion General recibe y autoriza solicitud del usuario y refiere a el area de cultura del agua.

3. Elresponsable del Area de Cultura del Agua recibe la solicitud para atender y contactar con usuario a fin de coordinar con el responsable de
la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

4. Elresponsable del Area de Cultura del Agua se pone en contacto con el usuario e indica las recomendaciones y fecha de visita.

5. El usuario recibe las recomendaciones para la visita, fecha y asiste a la visita guiada a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

6. Elresponsable del Area de Cultura del Agua asiste a la visita guiada a la Planta de Tratamiento de Aguas Residualss con usuario.

7. Elresponsable del Area de Planta de Tratamiento recibe al usuario y Area de Cultura del agua y se procede al recorrido.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica

No aplica | No aplica

No aplica s | Noaplica

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica I No aplica [ No aplica ! No aplica
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS CRIGINAL COPIA({S)

No aplica ] No aplica ' No aplica I No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica

No aplica No aplica | No aplica

1 dia

Gratuito

No aplica

TARJETA DE
CREDITO

EN LINEA (PORTAL DE

N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS)

EFECTIVO | N/A N/A

No aplica

No aplica

Que la solicitud de visita guiada sea con fines académicos y/o educativos.

No aplica o aplica

Articulo 95 fraccién Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios

Denuncia ante Contraloria Interna del ODAPAS Atlacomulco.




Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipic de Alacomulco. l
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Protesta Ciudadana

| hitps /fatlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protes |
| ta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana pdf ;

| Articulo 62 de la Ley para la Mejora
| Regulatoria del Estado de México ysus
Municipios.

| No aplica

| No aplica

No aplica

3 | No apiica

Area de Cultura del Agua

A UNIDZA C. D. Maxy Alem Carrillo Montiel
CALLE| Alfonso Alcantara Medrano ' NO. EXT. SIN NO. INT. SIN
|MUNICIPIO: | Attecomulco

Lunes a viernes 9:00 - 16:00 horas.

g g gg g; ocdapasa@atlacomulco.gob.mx

1220300
12239086

| OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

No aplica
No aplica [ NO. EXT. No aplica NO. INT. No aplica
[municipio: | No aplica

No aplica

No aplica

No aplica No aplica

No aplica

Nao aplica

OTROS

LQué requerimientos debo cumplir para poder realizar el recorrido en la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales?
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Contar con un responsable en caso de ser un grupo de estudiantes, asistir con ropa cémoda, portar cubrebocas
y gel antibacterial.

’ ¢ Cuénto tiempo dura la visita guiada?

RESPUESTA:

Media hora aproximadamente.
PF ¢ Puedo solicitar una visita guiada a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales si vivo en otro municipio?
RESPUESTA: Es factible, ya que la visita guiada es extensiva a todo aquel que desee conocer el proceso que se lleva a cabo

en el Municipio de Atlacomulco para el saneamiento de las aguas residuales.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

RESPONSABLE

C.B

4
/

/4
XY ALEM CARRILLO MONTIEL

FECHA DE ACTUALIZACION:

29/09/2023

ODAPASA

20223024 /°




